
MAYA BAUTISTA CONTRERAS

Av. Cuauhtémoc 820-2
Col. Narvarte
Benito Juárez
03020

mayabautistac@gmail.com

5546788570 / 55232730

13 de enero de 1991

Fotógrafa, Redactora, Productora Audiovisual

Experiencia Profesional

Agente de Reservaciones Bilingüe
Contestar y atender llamadas que buscan resolver dudas de cuentas de 
huéspedes (clientes frecuentes), hoteles, servicios y reservaciones de 
distintas partes del mundo

2018-2019

2013-2016 Redactora / Editora / Corresponsal
Escritora de artículos para medio de comunicación digital
de videojuegos, creadora de contenido investigando artículos relevantes 
a la industria de los videjuegos tanto en México como a nivel mundial.

Formación Académica

Licenciatura en Comunicación	 EN CURSO

Especialización en Fotografía

Especialización en Producción de Radio y T.V.

2017-

2017-2018
2016- 

Inglés

Sueco

Alemán

Italiano

Liderazgo
Facilidad de Palabra
Personalidad Extrovertida
Capacidad de Improvisación

Creatividad
Trabajo en Equipo
Atención al Cliente
Trabajo bajo Presión

Habilidades y Capacidades



MAYA BAUTISTA CONTRERAS

Av. Cuauhtémoc 820-2
Col. Narvarte
Benito Juárez
03020
Mexico City

mayabautistac@gmail.com

5546788570 / 55232730

January 13,  1991

Photographer, Writer, Audiovisual Producer

Professional Experience

Bilingual Sales and Service Agent
Answer and tend to the incoming calls that wish to resolve inquiries 
about their Rewards (now Bonvoy™) accounts, or the hotel and services 
offered and making reservations for hotels around the world.

2018-2019

2013-2016 Writer / Editor / Reporter
Writer of articles for a digital videogame communication media; content 
creator, copyproof and reasercher for relevant content and information 
about the videogame industry worldwide.

Academic Formation

Bachelor of Communication    IN PROGRESS

Specialization in Photography

Specialization in Production for Radio and T.V.

2017-

2017-2018
2016- 

English

Swedish

German

Italian

Leadership
Communication Skills
Extroverted Personality
Capable of Improvisation

Creativity
Teamwork
Customer Service
Work under Pressure

Skills and Qualities


