—— CONTACTO —

D 5514786331

karla.espejel.mtz@gmail.com

@ https://www.linkedin.com/in
karlaespejelmtz

Objetivo: Participar en una
organizacion que me
permita aplicar los
conocimientos adquiridos en
los anos de estudio, asi como
mi capacidad de
planificacion y organizacion
del funcionamiento de una
Institucion

EDUCACION

2013 - 2017
UNAM, Filosofia y Letras

Lic. Bibliotecologia y
Estudios de la Informacion.
TITULADA

IDIOMA

INGLES
Escrito

Hablado

KARLA ESPEJEL MARTINEZ

COMMUNITY MANAGER Y CONTENT SPECIALIST

/@‘ EXPERIENCIA

2018 -2019 GEOS HOLDING

2017 -2018

2016 -2017

0
i

0
i

HERRAMIENTAS

RRSS: Facebook Ads, Google Ads y Analytics,
Hootsuite, Socialbakers.

Social Listening: Sysomos, Brand24, Brandwatch,
Netbase, Mention, Radian 6

Community Manager Sr

Gestion de redes sociales, administracion y creacion de
copys para redes, curacion de contenido, planeacion,
desarrollo e implementacion de contenido para web y
redes sociales, manejo de herramientas de social
media y social listening, implementacion de pautas
digitales, generacion de reportes, monitoreo e
inferaccién con cuentas, desarrollo de investigaciones
SWIPES para lanzamientos de productos, benchmarking
e inbound marketing.

ALTERPRAXIS S.C.

Community Manager Jr

Social Listening para medios digitales y RSSS, reporte y
monitoreo a cliente de escucha social, generacion
de métricas, andlisis de datos para investigacion de
nuevos productos, contencidon de crisis en RRSS,
intferaccion y reporte de redes, benchmarking,
creacion de contenido y copys para campanas,
implementacion de campanas RRRS y pauta digital.

BANCO DE MEXICO
Analista de datos en Archivo de Personal

Captura de documentos, organizaciéon en linea de
documentos, administracion y andlisis de bases de
datos, andlisis de informacion, organizaciéon de
expedientes en fisico y digital. Manejo de Oracle,
SharePoint

Dominio

4

WEB: SemRush, Feedly, Wordpress, MailChimp
Dominio: Nivel medio - experto

HABILIDADES
Social Listening
( N
Andlisis, gestion y administracién de datos web y RRSS
[ .
Creacion de contenido y copys
I

CUALIDADES

Auto
Aprendizaje

Responsabilidad

Creatividad

Organizacion
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