JOHANNA G.
CACCIAVILLANI

LIC. COMERCIALIZACION -
MARKETING DIGITAL

CONTACTO

WHAT APP +54911 5852 1938
JOHANNACACCI@QYAHOO.COM.AR

EDUCACION

LICENCIADA EN COMERCIALIZACION.

UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
2004 - 2008

CURSO DE MARKETING DIGITAL Y SOCIAL
MEDIA
SHAW ACADEMY 2016

DIPLOMADO EN FORMACION DOCENTE

UNIVERSIDAD ANAHUAC MEXICO
2013 - 2014

HABILIDADES - SKILLS

SEOvy Google Blog corporativo
Analytics Project management
Estrategia de Social Investigacién de
Media mercado

Desarrollo de Fotografiay edicion
contenido web Photoshop
Redaccién Lightroom

PERFIL

Perseverante, empdtica, pro-activa. Auto motivada, con muy
buenas habilidades de comunicacion. Orientada a optimizar
resultados.

Mi objetivo es aplicar mi conocimiento y experiencia nacional e
internacionalmente en dreas de marketing online y comerciales.

EXPERIENCIA

SOCIAL MEDIA MARKETING - CONSULTOR DE ESTRATEGIA'Y
MARKETING - COMMUNITY MANAGER.

PURA VIDA DIVING | SEPTIEMBRE 2016 - OCTUBRE 2017

e Administracién, gestion y estrategia de redes sociales,
calendario de publicaciones. Interaccién con usuarios, gestién de
crisis.

e Monitorizacién de reputacion online de la empresa. Interaccién
con usuarios en redes sociales.

e Redaccién y optimizacion de contenidos web, redes sociales y
campafnas de marketing. Andlisis de resultados. Aumento de
interaccién en un 200%.

e Reportes y métricas de resultados de acciones de marketing
online.

e Renovacion de imagen ,flyer, negociacién con colaboradores y
canales de ventas, desarrollo de franquicias, estrategia de retail,
merchandising.

RESPONSABLE DE MARKETING Y SOCIAL MEDIA.

COLLEGE PROSPECTS OF AMERICA, INC.| AGOSTO 2014 -
FEBRERO 2017

e Lideré el equipo de marketing, desarrollé el proceso de
elaboracién y evaluacion de marketing online y redes sociales..

e Posicionamiento de la compafia en motores de blisqueda (SEO y
SEM).

e Gestion de contenidos y campanas de pagina web y redes
sociales de la empresa en LATAM.

e Interaccién con usuarios en redes sociales, reputacién online y
gestion de crisis.

e Elaboracién de informes con métricas de audiencia y presencia
en redes sociales, anédlisis de resultados.

e Responsable de eventos.

e Desarrollo de nuevos productos de la compania

RESPONSABLE DE MARKETING.

EXPERIENCIA UNICA MEXICO | AGOSTO 2013 - JULIO 2014

e Optimizaciéony gestiéon redes sociales para grupo duefio de
hostel CHE, Bed and breakfast y restorantes.

e Creacién de eventos semanales.
e Renovaciéon de imagen en booking, expedia, hostel world.

OFICIAL RENTA ALTA GALICIA EMINENT- PROGRAMA DE
JOVENES PROFESIONALES.

BANCO GALICIA S.A.| SEPTIEMBRE 2011 - JULIO 2013

e Atencion de carteras de clientes mas representativas del banco,

TEAM LEADER - EJECUTIVO COMERCIAL.
BANCO PIANO | JUNIO 2006 - SEPTIEMBRE 2011

e Captacidn, andlisis y otorgamiento de créditos de consumo.

ASESOR COMERCIAL VENTAS E-COMMERCE.
STAPLES | ENERO 2005 - JULIO 2006



