IVONNE TENORIO LOPEZ

CONTACTO OFFLINE

Veneti 419
Cumbres Madeira Francés Remi
Monterrey, Nuevo Ledn. 64346

[) 55 4816 4569
A (81) 2262 7372

CONTACTO ONLINE

tenorio.ivonne@gmail.com
ivonne.tenorio@me.com

http://bit.ly/iVonnCV
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‘ 11/2006 - 05/2007 ‘

11/2004 - 09/2006 05/2007 - 01/2010

UNIVERSIDAD
DE LA COMUNICACION

Licenciatura en Publicidad
01/2004 - 12/2007

AMAP / AAAP
/ UNIV. DE LA
COMUNICACION

EDUCACION
CONTINUA

AMAP / ANP
/ CIRCULO CREATIVO

Taller de Creatividad

Promocional
30y 31 de Agosto 2007

Taller Creativo

"Visién & Creatividad"
12 Nov 2004
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02/2010 - 08/2010 ‘ 02/2010 - 06/2070‘

TITULACION UNIVERSITARIA

Campaiia de publicidad para

la exhibicién Delirios de Razén
/ Delirium of Reason de

David LaChapelle, México 2009
30 de julio 2010

UNDERGROUND MEXICO

Bootcamp de Creatividad

09/2010 - 09/20711

DISNEY UNIVERSITY

Corporate communication
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Training Network 2012-2013

Segundo Congreso Internacional
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Lenguaje No Verbal
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STARBUCKS COFFEE COMPANY
Shift Supervisor

Logros:

Conocimiento administrativo y operativo de las tiendas, basado en
los objetivos de la empresa.

Manejo de pedidos, horarios, produccién y atencién a clientes.
Particularmente siempre me enfoqué en el comportamiento del
consumidor, hdbitos y costumbres, lo que me llevé a reforzar

relaciones con ellos y con mis partners.

Tiendas Angel y Torre Mayor.

IN SITU PUBLICIDAD
Account Planner

Logros:

Se posiciond la visita de David LaChapelle a México como uno de
los eventos més relevantes e importantes del afio dentro del dmbito
artistico, cultural, publicitario y del mundo de la moda.

Delirios de Razén / Delirium of reason fue la exposicién mds
importante del afio en México, con un total de 130 mil visitas en el
Antiguo Colegio de San lldefonso.

Posicionamiento de Expoteen entre el circuito de universidades
target como una importante opcién de enlace entre la vida escolar y
el mercado laboral. Posicionamiento de Dianui entre las empresas
socialmente responsables como la fundacién responsable del

Premio Nacional a la Nutricién Infantil.

Cuentas:

e Exhibicién David LaChapelle: Delirios de Razén en Ciudad de
México.

e Universidad de la Comunicacién
e Dianui.
e 212 Productions.

® Expoleen.

212 PRODUCTIONS
Account & Production Planner

Exhibicién Delirios de Razén / Delirium of reason de David
LaChapelle, México 2009.

Planeacién y coordinacién de eventos, logistica y hospitality para
artista y su equipo.

Coordinacién de la produccién de opening, alfombra roja, fiesta de
lanzamiento botella XX Lager by David LaChapelle, conferencia en
la Universidad de la Comunicacién y Teatro Diana.

Generacién de una exitosa sinergia de comunicacién entre 212
Productions, In situ Publicidad, La Fraternidad, Antiguo Colegio de
San lldefonso y Museo de las Artes Guadalajara.

Una gran difusién de la exposicién en los medios de comunicacién
al proveer, coordinar, seleccionar y generar oportunamente el
material necesario para la cobertura de los eventos agendados
durante la visita de David LaChapelle en la ciudad de México y
Guadalajara.

LA FRATERNIDAD
Account Planner

Logros:

planificada para cada una.

Cuentas:

e Argent Trading

e Hoteles Misién

e Tequila Reunién
e Viaja y Descubre

e Vdrtice Magazine

Trabaijé en el posicionamiento y refresque de cada una de estas
cuentas, cumpliendo los objetivos resultantes de la estrategia antes

Andlisis del contexto, de los pUblicos objetivos y de la competencia.

Planeacién de estrategias de comunicacién online, plan de Relaciones
Piblicas e insercién en redes sociales.

STARCOM MEDIAVEST GROUP / PIXEL
Community Manager

CyZone México.
Desarrollo y planeacién de perfiles.

Generacién de estrategia para redes sociales, partiendo del
conocimiento e investigacién del target y objetivos de la marca.

Andlisis del entorno y competencia.
Logros:

Se posiciond a la marca como lider en su categoria, con esfuerzos
dirigidos y nutridos del conocimiento de los piblicos mismos.

EXPERIENCIA
PROFESIONAL

Los objetivos online se complementaron con retroalimentacién
directa y activaciones que generaron una completa experiencia de
marca.

E:DE BUSINESS BY DESIGN
Communication Planner

Logros:

Comprensién de los modelos de negocios en relacién a las
necesidades y tendencias de los pUblicos involucrados.

Andlisis del entorno enfocado a la generacién de nuevos obijetivos y
metas.

Integracién de modelos de negocio, inbranding, andlisis de
entorno, benchmarking, trend searching.

Cuentas:
e Ciudad de las Ideas
e Euridice

e ProMéxico

e UAM Lerma

THE WALT DISNEY COMPANY. FL, EUA.
Cultural Representative / Merchandise

Logros:

Representacién de la cultura mexicana en el pabellén mexicano.
Generacién de experiencia de marca transmitiendo las tradiciones
y costumbres de México para los visitantes, lo que se traducia en la

adquisicién de merchandising.

Conocimiento del target, acercamiento a las necesidades y su
comportamiento.

RAPP MEXICO
Planner

Logros:

Cuentas:
e MasterCard
e Air France

e Sport City

Apertura a nuevos negocios y comprensidn de informacién por
parte de los clientes; implementacién de nuevas estructuras de
trabajo beneficiosas para el negocio.

Generacién de estrategias de comunicacién, atencién a clientes y
comportamiento del consumidor.

OGILVY & MATHER
Planner Jr.

Logros:

Obtencién de insights e informacién relevante sobre el consumidor
y negocio.

Elaboracién de briefs y presentaciones para creativo y cliente.

Desarrollo de workshops con cliente para la interpretacién y
generacién de estrategias de comunicacién.

Construccién de estrategias de negocio y comunicacién, Brand
Equity y arquitectura de marca.

Cuentas:

e Nestlé - Acticol

e Gastroprotect

e Griego

e Tia Rosa

e MD Anderson

e Monster High - Mattel

e American Express tarjetas corporativas

LABASE COMUNICACIONES
Marketing Analyst

Logros:

Comprensién y andlisis del consumidor de la categoria turistica, en
sus tres segmentos: Business class, Cinco Estrellas y Gran Turismo.

Elaboracién de briefs, visiones trimestrales, monitoreos y auditorias
para andlisis de comunicacién de la competencia tanto de hoteles
como de bancos.

BUsqueda de tendencias e insercién en estrategias proyectivas.
Cuentas:

e Hoteles Camino Real

e Hoteles Quinta Redal

e Grupo Financiero Multiva

e Grupo Empresarial Angeles

e Gallos Blancos del Querétaro

CAPITAL HARLEY-DAVIDSON®
Marketing Manager

Logros:

Consolidacién del modelo de marketing digital a través de acciones
como:

e Integracién de la plataforma digital como canal comercial, de
marketing y comunicacién para el modelo de negocio de la marca.

e Andlisis y decodificacién del target y del consumidora través de
los diversos canales digitales y comerciales de la marca.

e Benchmark de acciones comerciales y digitales de la competencia
en el segmento del mercado.

e Construccién, generacién y medicién de leads en plataformas
digitales que aportan a las ventas y al andlisis de las mismas.

Gerente de Marketing

Logros:

(concesionarial).

lineamientos de marca.

para el 2016.

de clientes (CRM).

VOLVO - SUECIA CAR INSURGENTES

Desarrollo de estrategias para la construcciéon de marca

Trabajo en conjunto con corporativo para establecer los

Planeacién de evento de inauguracién y seguimiento e integracién
de cartera de clientes interesados en los objetivos de comunicacién

Desarrollo de estrategias para el seguimiento éptimo de experiencia




