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Cinco años de experiencia en atención al cliente resolviendo sus necesidades mediante el uso de medios 

tecnológicos que permitan la elaboración de soluciones novedosas que cumplan con sus expectativas de 

manera efectiva y eficiente, cumpliendo con altos estándares de calidad. 

o INGLÉS – C1 o ADAPTABILIDAD o PROACTIVO 

o MICROSOFT OFFICE o DISEÑO GRÁFICO o AUTOCAD 

o HTML o CSS o WORDPRESS 

EXPERIENCIA LABORAL 

Vendedor  •  Distribuidora Rotuto,C.A.                    Octubre 2019  •  Actualidad O 

o Proporcionar un excelente servicio al cliente en todo momento. 

o Supervisión de las existencias y gestión de los procesos de inventario en toda la tienda. 

o Desarrollo de técnicas estratégicas de venta, garantizando que la tienda permanezca 

visualmente agradable a los clientes. 

o Ofrecer la mejor solución adaptada a la necesidad y presupuesto del cliente  
o Aportar soluciones y en donde podría adquirir los productos o servicios que necesita el cliente. 

Diseñador Gráfico  •  Grupo Empresarial Avalom                    Octubre 2018  •  Abril 2019 O 

o Creación de flyers alusivos a las diversas actividades promocionadas o elaboradas por la 

empresa. 

o Promoción mediante las redes sociales de todos los eventos que realizaba o promocionaba la 

empresa, aumentando el alcance e interacciones en un 10%. 

o Elaboración de presupuestos para la ejecución de los diversos proyectos de la empresa. 

o Manejo de redes sociales (Twitter, Facebook, Instagram). 

Asistente Administrativo  •  Gobernación del Estado Miranda Septiembre 2016  •  Enero 2018 O 

o Mediante el paquete de Microsoft Office, elaborar contratos, memorandos, circulares, y 

diversidad de documentación legal. 

o Corrección de documentación legal para el eficiente procesamiento por el equipo legal. 

o Estudio de expedientes de empleados para otorgarle ascensos, cambio de dirección, 

reenganches. 

o Evaluar los casos de personas para el correcto otorgamiento de recursos médicos, monetarios, 

y ayudas en general, disminuyendo las estafas en un 5%. 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

Universidad Católica Andrés Bello  •  Ingeniería Civil                Octubre 2010  •  Agosto 2016 

Octavo Semestre, Congelado por razones económicas 

Unidad Educativa Colegio “La Merced”  •  Bachiller en Ciencias                              Julio 2010 
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