ING. FEDERICO CRUZ SERRANO

Informacion Personal

5 de mayo No. 12, San Sebastian de las Barrancas Norte, C.P 76847, San Juan del Rio, Qro. MX.
Tel:(+52) 427 110 53 75, correo: fcruzserrano@gmail.com, Casado, 38 aiios. No. De Dependientes: 4.

Areas de Especialidad e Interés

Sistemas, Ingenieria, Planeacion financiera, Proyectos, Contabilidad electrénica, Manufactura, Almacenes.

FORMACION ACADEMICA Y LABORAL
Ingenieria en sistemas Computacionales (Especialidad en Sistemas Distribuidos)
Instituto Tecnoldgico de San Juan del Rio. Cédula Profesional: 3956324

CONOCIMIENTOS

Desarrollo de proyectos y Programacion

Proyectos NET, Visual Basic, .NET ASP, .NET Ajax., Visual Studio 2005, 2008, 2010.
Programacion Delphi, FoxPro, Visual Basic 6, C++, C#.

Reporteadores Cristal Report, directos a PHP, o Directamente a correo electrénico
Serena Repositorio de codigo.

Android Studio 2018

Base de datos

Bases de Datos SQL Server 2008 y 2012, Analysis Services, MySql, Sql Server Express 2000, 2005. Oracle 10G
Oracle Database 10g Enterprise Edition Release 10.2.0.5.0
PL/SQL Developer Version 9

Desarrollo Web

Administrador de hosting, proyectos web, desarrollo de plataformas web especiales, control de indicadores
gerenciales, analisis FODA.

Desarrollo de Sitios Web responsivos de alta calidad (CMS Joomla, WordPress, HTML5,JAVA, JQUERY).
Administracion de Portales Web Dinamicos, IIS 7, .NET, PHP., JOOMLA 1.5, 1.7, 2.5

Servidores

Administracion de Servidores Windows Server 2016, active directory y Linux Server Ebox, Sistemas ASPEL.

Seguridad

Respaldos de Informacion y Recuperacion de Informacion
Seguridad Firewall Linux, MOnOwall

Almacenamiento ONLINE 365 X 24, Dropbox, Evernote.
Sistemas de video vigilancia



Otras Herramientas

PROPHIX es un software de CPM (Corporate Performance Management) altamente galardonado por la industria de TI
que incluye: Procesos de Planeacion, Presupuestos, Forecast, Analisis en linea, Planeacion de Personal, Gastos de
Capital y Consolidacion entre otros procesos automatizados. PROPHIX es de origen canadiense y esta a su disposicion
en México por Planeacion y Sistemas para la Empresa S.A. de C.V. Empresa 100% mexicana.

Redes LAN y WAN, Wireless, VPN, FTP, Soporte Técnico en Telecomunicaciones.
Experiencia en software de videoconferencias, Help Desk, Spiceworks.

Facturacion Electronica CDFI 33, complemento de Pago, Notas de crédito, Timbres Fiscales, Complemento de comercio
exterior con Distribuidores autorizados PAC.

Ingles 60%

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Intuitive System México Agosto y septiembre 2018

Capacitacion en el sistema Intuitive ERP 9.0, entorno de desarrollo, y administracion.
Instalacion de PROPHIX 12, Sistema de analisis financiero.

Grupo Grafico San Juan S.A de C.V Febrero 2015 - agosto 2018

Jefe de Sistemas (Administrador de sistemas de toda la planta)

Responsabilidades:

Administracion de Intuitive ERP(Aptean), Intuitive Plus, Sistema Tress Nomina RH, Pyxoom (sistema de reclutamiento
de personal), servidores SQL Server 2008, sistema de CCTV Interno y externo, Respaldos de las DB(Cobian), Soporte a
usuarios en los (médulos del ERP Ingenieria, Compras, Ventas, Planeaciéon, Almacén, Finanzas CxC, CxP, timbrado y
facturacion electrénica, etc.), auditor de calidad, mantenimiento a los sistemas, servidores Windows 2003,2008 y 2016
server, reportes en cristal report y equipos.

Logros: Cumplir con las auditorias ISO 9001-2015(complementar en el sistema Intuitive ERP la rastreabilidad de
productos FSC), administracion de los sistemas, respaldos y servidores trabajando al 100%, Integracion de la
facturacion CFDI 3.3 y contabilidad electrénica (Boveda electronica).

Planeacion y Sistemas para la Empresa (Grupo PASE) Julio 2013 - abril 2015

Jefe de Sistemas

Responsabilidades:

PROPHIX Software lider en el desarrollo de soluciones disefiadas para automatizar los procesos financieros. Realizando
actividades de instalacion y configuracion de PROPHIX 10, implementacion de modelos PROPHIX, soporte técnico,
atencion a clientes, y encargado de oficina.

Logros: Instalacion e implementacion de PROPHIX a empresa de Bahamas y San Luis Potosi, Soporte Prophix APOTEX.

Ideas y Soluciones Tecnoldgicas - CANACINTRA NACIONAL Marzo 2011 - Junio 2013

Subdirector de sistemas

Responsabilidades:

Administrador de sistemas, servidores, telecomunicaciones, redes sociales, pagina web.
Administracion y Disefio del Proyecto Web RAV 2012

Desarrollo de proyectos Web. Joomla 1.5,1.6 y 1.7, 2.5, PHP y Bases de datos MySQL



Logros: Exitoso desarrollo de plataforma web de control de informacion.

TATA Consultancy Services Junio 2012 - Septiembre 2012

Desarrollador de aplicaciones Web

Responsabilidades:
Developer .NET, con base de datos en Oracle 10G,

IDB, Banco Inter-americano de Desarrollo de USA, Intranet, Extranet, Managment Ebills.

Municipio de San Juan del Rio, Querétaro. Director de Sistemas Enero 2004 - Marzo 2010

Director de Sistemas

Responsabilidades:

Responsable del area de TI del Municipio de San Juan del Rio, Servidores, Aplicaciones de Nominas, Finanzas.
Conexiones Cobro de Predial local y remoto, Sistema de Cartillas SMN, Sistemas SIIF, Sistema de Control Médico,
Sistema de Control de Personal, Sistema SARE, Sistema de Nomina, Sistema de Huellas Digitales (INGRESSIO),
Administracion de antenas inalambricas de alto alcance Tranzeo, Ubiquiti. Administracion de Conexiones Telmex y
Axtel, VPN, MOnOwall’s, Respaldos, coordinacion del mantenimiento al equipo de computo de todas las secretarias del
Municipio.

Logros: LIDER DE PROYECTOS DE DESARROLLO Y PROGRAMACION EN .NET, Control de Parque Vehicular, Control de
Vacaciones, Nomina y Control de Asistencia Biométricos, Control de Soporte técnico, Control del Departamento de
Proyectos Especiales en Obras Publicas Municipales, Sistema de Inventarios, Adquisiciones y Facturas.

Otros :
Empresa Area Puesto
Universidad Mesoamericana de San Juan del Rio. Docencia Catedratico
NISSAN Autos Compactos de San Juan del Rio. Sistemas Jefe de Sistemas
MicroNet. Plasticos técnicos, IMBERA Sistemas Soporte técnico
Electronica Clarion — Proyecto para Ingenieria Ingenieria Residente

Diploma y Cursos Adicionales
Auditores Internos ISO 9001-2015, Boveda Fiscal, CDFI 3.3.

Competencia/Habilidad - Area

Asumir Riesgos - Area de sistemas-Ingenieria
Apoyar al Desarrollo del Personal- RH

Seguimiento de Resultados - Gerencias
Conocimientos Técnicos/Profesionales - Sistemas
Tenacidad — Resolucién de problemas

Toma de Decisiones - Proyectos Planeacion Finanzas

Referencias Personales

Disponibles a solicitud del interesado






