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Trabajo en  Equipo 

Manejo de la Presión

Puntual

Responsable 

Habilidades y Cualidades

Facebook  : Day_gr
Twitter : @day_gr
Instagram : day_gr_

Emal  :
dayana.gutierrez.ra@gmail.com
daya_dayis_day@hotmail.com

Cel: 5519148040
Casa : 58719246

Av. de los Chopos 155
Arcos del Alba, Cuautitlán Izcalli

Edad : 22 años 

Dayana Gutiérrez Ramos

Herramientas

Banamex    2012-2014

Generación de llamadas a los clientes para recuperación 
de cartera vencida y atención a los mismos en asesorar 
para ofrecer un buen servicio en el uso de sus tarjetas .

Comunity Maneger y Copy Creativo  2016 - 2017
   
Redacción de Notas, priorización, programación en redes 
sociales en cuentas oficiales del programa “Hoy” Televisa, 
actualización de pagina diario. Blog Personal en canal propio 
así como seguimiento en la pagina oficial en Facebook D.PAY,
Generación de contenido para las marcas Miel Karo y Aceite Generación de contenido para las marcas Miel Karo y Aceite 
Mazola, atención a cada uno de los usuarios tanto preguntas
en inbox como en cada posteo.

Bengala, Radio y  Reportajes    2015 -2017

LLevar a cabo la transmisión de un evento escolar, tanto en
 produción como en redes sociales de la universidad, así 
mismo ir a entrevistar a personas del medio del espectáculo.
 En la radio Tepozotlán, tuve un espacio como locutora de 
espectáculos, sobre lo más reciente de la farándula.

EXPERIENCIA 

Licenciada en Ciencias de la Comunicación

Universidad Tecnológica de México
(UNITEC)                                   2012-2016

EDUCACIÓN


